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Milano 2 nodi - Nova godina 2025.

Cena po osobi od
€ 155

Trajanje: 5 dana / 2 nocenja

Autobusom

Milano je prestonica Lombardije i najvedi industrijski grad Italije. Smatra se privrednim i
modnim centrom, sa preko 1,5 milion stanovnika. Cuvena gotska katedrala D’Uomo di Milano i
svetski poznato zdanje opere Milanska skala, samo su deo izuzetno bogatog kulturnog i
arhitektonskog nasleda grada. U svetu je ipak Milano najpoznatiji kao centar mode i dizajna, te
je ljubiteljima kupovine i najnovijih trendova omiljena destinacija. Milano ima i veliki broj
restorana i noénih klubova, koji upotpunjuju doZivljaj svakom posetiocu.

OBILASCI: Milano — Penova — Jezero Komo
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PROGRAM PUTOVANIJA
1. dan BEOGRAD

Polazak iz Beograda u 16.00 ¢asova sa perona glavne autobuske stanice (BAS -a). No¢na voznja
kroz Hrvatsku i Sloveniju prema ltaliji.

2. dan MILANO

Dolazak u Milano u prepodnevnim ¢asovima. Po dolasku obilazak grada: zamak Sforca, Milanska
katedrala, Galerija Vitorija Emanuela, Milanska skala. Nakon obilaska smestaj u hotel.
Organizovan odlazak do centra Milana na do¢ek Nove 2025. godine. Povratak u hotel u
dogovoreno vreme. Nocenje.

3. dan MILANO - BENOVA - MILANO

Dorucak. Slobodno dan za individualne aktivnosti ili mogucénost fakultativnog odlaska do
Penove. Benova je Sesti po veli¢ini grad Italije i glavni grad oblasti Ligurija. Takode je najveca
luka Italije, Ciji je stari grad pod zastitom Unesco-a. Po dolasku obilazak grada: Palata Sv. Porda,
Katedrala Sv. Lorenca, Trg Ferari, Opera, DuZdeva palata, ku¢a Kristofera Kolumba... Nakon

obilaska slobodno vreme. Povratak u Milano u vecernjim ¢asovima. Nocenje.
4. dan MILANO - JEZERO KOMO

Dorucak. Napustanje hotela. Slobodno vreme ili mogucnost fakultativnog odlaska do jezera
Komo. Komo je trece jezero po veli¢ini u Italiji. Jedno je od najpoznatijih mondenskih mesta u
Italiji ...Po dolasku na jezero slobodno vreme za Setnju i relaksaciju. U poslepodnevnim
¢asovima povratak u Milano i nastavak puta za Beograd. Noéna voZnja kroz Sloveniju i Hrvatsku
prema Srbiji.

5. dan BEOGRAD

Dolazak u Beograd (na dolazne perone) u prepodnevnim ¢asovima.

Mesto polaska:
Beograd - Antifasisticke borbe 46 - 48 blok 42
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Uslovi putovanja

Cena ukljucuje

e prevoz autobusom turisticke klase na relacijama navedenim u programu (visokopodni,
sa klimom, TV-om i audio opremom)

e smestaj u izabranom hotelu (2 nocenja sa doruckom — kontinentalni Svedski sto) u 1/2 i
1/2 +1 sobama

e obilaske prema programu (Milano)

e troSkove organizacije i vodenja aranZmana

e usluge licenciranog pratioca grupe

Cena ne ukljucuje

e medunarodno zdravstveno osiguranje za ceo period boravka (izdaje se u agenciji,
osigurana suma je 30.000 €) — 7 € (osobe od 19 — 74,99 god.), 4 € (deca od 0 meseci —
18,99 god.), 12 € (osobe od 75 — 80 god.)

e obaveznu gradsku komunalnu taksu za Milano i okolinu (uvedena 15.09.2012, plaéa se
na recepciji hotela) — za boravak u hotelima sa 2* i 3* — 4 € po nocenju / po osobi, a za
boravak u hotelima sa 4* i 5* — 5 € po nocenju / po osobi

e ulaznice i fakultativne izlete

e peronsku kartu (stani¢ni vaucer) za ulazak na perone Beogradske autobuske stanice
(BAS)

NAPOMENA: Svi autobuski polasci u organizaciji odvijaju se sa glavne autobuske stanice u
Beogradu ( BAS-a). Za ulazak na perone odakle polaze autobusi neophodno je imati peronsku
kartu (stani¢ni vaucer).

Napomena

CENE FAKULTATIVNIH IZLETA PO OSOBI (podloZne su promenama, minimum za realizaciju
izleta je 20 putnika, deca od 2-12 godina ostvaruju popust, deca od 0-2 godine besplatno):

e Penova —35€/20€deca
e Jezero Komo — 25 € odrasli / 15 € deca

NAPOMENE U VEZI FAKULTATIVNIH IZLETA:
Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se
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uglavnom sastoji od troskova rezervacije, prevoza, vodica, ulaznica, organizacije... Termini

fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja

prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti. Fakultativni izleti su organizovani od strane lokalne

agencije, ino-partnera Organizatora putovanja. Svu odgovornost prilikom izvodjenja

fakultativnih izleta snosi ino-partner.

DOPLATA ZA 1/1 SOBU: 40% od cene aranZmana

POPUSTI:

deca od 0 — 2 godine besplatno u pratnji dve punoplatezne osobe (imaju sediSte u
autobusu, nemaju lezaj u hotelu)

deca od 2 — 12 godina popust 10% u pratnji dve punoplatezne osobe (imaju sediSte u
autobusu, imaju leZaj u hotelu)

treca odrasla osoba u 1/2+1 sobi popust 5%

NE POSTOJI MOGUCNOST UMANJENJA ZA SOPSTVENI PREVOZ.

POLASCI IZ DRUGIH MESTA (mora se najaviti prilikom rezervacije aranzmana):
OSTALA MESTA — postoji moguénost usputnih ulazaka i izlazaka putnika na skoro svim

benzinskim pumpama, restoranima i motelima uz autoput Beograd — Zagreb do granic¢nog

prelaza Batrovci (granica sa Hrvatskom).

NAPOMENE U VEZI SMESTAJA:
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U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 14:00 ¢asova (postoji mogucénost
ranijeg ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka do 09:00 ¢asova. Svaki hotel ima
restoran. Svaka soba ima tus/WC. Smestaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i
standardizovan od strane Nacionalne turisti¢ke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Opis
destinacija i smeStaja dostupan je u agenciji ili na web-stranici

Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i
kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi
odgovornost, jer to iskljucivo zavisi od smestajnih objekata.

Objasnjenje: kontinentalni Svedski sto — manji izbor namirnica i uglavnom je slatki
dorucak. Uglavnom je zastupljena internacionalna kuhinja.

U pojedinim smestajnim objektima treci i ¢etvrti lezaj mogu biti pomoéni. Dimenzija i
izgled pomoénog lezaja zavise od moguénosti smestajnih objekata, moze biti sofa na
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razvlacenje, ali je uglavnom standardne velicine tako da je zbog pomocénog lezaja, trecoj
odrasloj osobi odobren popust u iznosu od 5 %.

e Jacina signala Wi-Fi internet konekcije zavisi od kvaliteta signala koji pruza lokalni
provajder kojeg je vlasnik smestajnog objekta odabrao i od trenutnog broja korisnika na
mrezi. Organizator putovanja ne mozZe da utice i nije odgovoran za kvalitet Wi-Fi
konekcije.

e Organizator putovanja ne mozZe da uti¢e na razmestaj po sobama, jer to iskljucivo zavisi
od recepcije smestajnog objekta.

e Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji
mogucnost odstupanja i promena oko dostupnosti nekih sadrzaja, jer iskljuivo zavise od
smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj...).

OPSTE NAPOMENE:

e Putnici su duzni da prilikom rezervacije aranZmana dostave ispravan broj mobilnog
telefona.

e Proveriti 2 dana pre putovanja ta¢no vreme i mesto polaska.

e Kod autobuskih aranZzmana predvidene su pauze radi usputnog odmora na oko 3 do 4
sata voZnje. Zaustavljanja su na usputnim stajaliStima ili benzinskim pumpama, a u
zavisnosti od uslova na putu i raspolozivosti kapaciteta stajalista.

e Svaki komad prtljaga mora biti obelezen obelezivacima sa upisanim podacima putnika
(ime i prezime, broj telefona).

e DuZina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa
putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duzine trajanja obilazaka, termina
polazaka...).

e U okviru razgledanja gradova ili lokaliteta navedenih u programima putovanja
organizatora putovanja, nisu predvidene posete ni obilasci unutrasnjosti javnih
gradevina, institucija i spomenika kulture, osim kada je to posebno naznaceno.

e Zasve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi
odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u prostorijama
agencije.

e Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled
nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju,
zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak...).
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e Potpisnik ugovora o putovaniju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike
upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima placanja i osiguranja, kao i
Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

e Rok za prijavu uglavnom zavisi od popunjenosti. Preporuka je da se raspitate o
aranZzmanu minimum 4 — 8 nedelja unapred.

e Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja, ukoliko
roditelj ili jedan od roditelja ne putuje sa njima.

e Svavremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se
boravi.

e Svaka zemlja ima sopstvene propise kojima regulise ulazak stranih drzavljana na svoju
teritoriju. Propise o pasosu, vizama i zdravstvenim uverenjima Sirom sveta mozZete da
proverite na IATA Travel Centre sajtu: www.iatatravelcentre.com.

e Svim putnicima savetujemo da se upoznaju sa propisima i uslovima za ulazak u zemlju u
koju putuju na zvani¢nim internet stranicama njihovih drzavnih organa ili na internet
stranicama diplomatskih i konzularnih predstavniStava zemlje. Putnici su duzni da
pribave neopohodna putna dokumenta i vize za sebe i svoju decu i da se pridrzavaju svih
propisa zemalja u koje putuju, iz kojih polaze ili kroz koje prolaze.

e Preporuka je, da se putnici sa srpskim pasosima, informisu o uslovima ulaska u zemlje
Evropske unije (potrebna novcana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde
o smestaju ...) na web-stranici Delegacije Evropske unije u Srbiji www.europa.rs ili u
ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne snosi odgovornost u slucaju da
pogranicne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju Evropske unije.

e Zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, kao i postovanja vremena
ostalih putnika iz grupe, ne garantujemo mogucénost zadrzavanja na granici koja
predstavlja izlazak iz Evropske Unije, radi overe racuna i povracaja poreza iz Evropske
Unije (TAX FREE).

e Zbog pandemije Covid-19, obaveza putnika je da se upozna sa zdravstvenim i drugim
propisanim uslovima ulaska u zemlju (kao i zemlje u tranzitu), isto kao i o uslovima
napustanje zemlje i povratka u Republiku Srbiju koji su vazeéi u periodu realizacije
putovanja.

Molimo Vas da pailjivo procitate Opste uslove putovanja
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USLOVI | NACIN PLACANJA:

Cene su izraZzene u eurima, a placanje je isklju¢ivo u dinarima, u dinarskoj protivvrednosti po
srednjem kursu NBS na dan uplate, u skladu sa sledeéim uslovima:

—40% od cene rezervisanog smestaja i autobuskog prevoza prilikom rezervacije, a ostatak u
mesecnim ratama, tako da aranzman bude isplaéen najkasnije 15 dana pre datuma pocetka
koriscenja usluge.

— uplata kompletne cene rezervisanog smestaja i prevoza prilikom rezervacije. Agencija ¢e
prilikom uplate smestaja u celosti odobravati povremeno popust koji ¢e za svaki konkretan
period biti naknadno objavljen (akcijske cene, sajamski popusti, i drugo)

— platnim karticama (VISA, VISA ELECTRON, MASTER, MAESTRO, DINA) u skladu sa nazna¢enim
uslovima placanja — 40% od cene rezervisanog smestaja i autobuskog prevoza prilikom
rezervacije, a ostatak ¢ekovima gradana u jednakim mesecnim ratama do polaska — bez
uvecanja, koji se deponuju odmah prilikom potpisivanja ugovora o putovanju.

—40% od cene rezervisanog smestaja i autobuskog prevoza prilikom rezervacije, a ostatak
putem overene administrativne zabrane (firmi sa kojima agencija i prevoznik imaju potpisan
ugovor), u jednakim mesecnim ratama do polaska — bez uveéanja (formular administrativne
zabrane korisniku izdaje organizator putovanja). — agencija zadrZava pravo da propise i
drugacije uslove placanja za pojedine (promotivne) ponude i ponude date kolektivima i
sindikalnim organizacijama, kao i u okviru odredenih reklamnih akcija i specijalnih programa.

OBAVESTENJE O NACINU | MESTU PRIJEMA REKLAMACUJA:

putnik je duzan da agenciju za slucaj potrebe pruzanja odredene pomodi, u pisanoj formi, na
papiru ili na drugi odgovarajuci nacin, obavesti o nedostacima smestajnih jedinica, najkasnije u
roku do mesec dana od dana utvrdivanja nedostatka. Putnik moze da izjavi reklamaciju na
mestu koje je odredeno za prijem reklamacija usmeno, telefonom, pisanim ili elektronskim
putem, uz dostavu ugovora o prodatom aranZmanu. Agencija i prevoznik su duzni da potrosacu
izdaju pismenu potvrdu ili elektronskim putem potvrde prijem reklamacije, a da najkasnije u
roku od 8 dana od dana prijema reklamacije, pisanim ili elektronskim putem odgovore
potrosacu na izjavljenu reklamaciju. Mesto odredeno za prijem reklamacija je: OMNI S PLUS
DOO OGRANAK OMNITURS TA - BEOGRAD, Beograd,mail: info@omniturs.rs, tel: 011 33 48 851
Osoba ovlaséena za prijem reklamacija, u toku koris¢enja smestaja i prevoza, kao i nakon
zavrSetka usluge je Kolakovi¢ Milanka.
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POTVRDA O GARANCUI PUTOVANIJA | POLISA OD ODGOVORNOSTI:

Uz sve objavljeni program putovanja i prevoza vaze OPSTI USLOVI PUTOVANJA organizatora
turistickog putovanja agencije OMNI S PLUS DOO OGRANAK OMNITURS TA - BEOGRAD. OMNI S
PLUS DOO OGRANAK OMNITURS TA - BEOGRAD kao organizator putovanja poseduje Licencu
OTP br. 227/2021. kategorija A uz Garanciju putovanja u visini pokrica Stete od 30.000,00 eura
za slucaj insolventnosti organizatora putovanja i za slucaj naknade Stete, koja se prouzrokuje
putniku neispunjenjem, delimicnim ili neurednim ispunjenjem obaveza organizatora putovanja
koje su odredene opstim uslovima i programom putovanja, uz obezbedenu garanciju br. polise
IN-0000058 od 01.10.2024 — 01.10.2025. godine ugovorenu sa AKCIONARSKO DRUSTVO ZA
OSIGURANJE GLOBOS OSIGURANIJE A.D.O BEOGRAD.

Organizator putovanja je Turisticka agencija VIVA, licenca OTP br.63/2021 kategorija A.
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