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TREBINIJE
grad Sunca

fakultativno: TVRDOS | HERCEGOVACKA GRACANICA, DUBROVNIK

1 noéenje / 4 dana / autobusom

Momo Kapor je govorio: , Trebinje nije ni selo ni metropola. Ono je metafora, san! Ono je jedna

svetla tacka u Zivotu Hercegovaca, ono je mesto koje sanjaju da ce se u njemu nastaniti onda
kada budu ostarili. Trebinje je mediteran. Jer, dok u njemu sedite i gledate vrhove ¢empresa,
osecate da je more iza brda. Tamo se Zivi kao na moru...” Sigurno je da postoje brojni razlozi
zasto da posetite grad sunca, vina i platana koji odise toplinom pravih domacina. Nalazi se na
samom jugu Bosne i Hercegovine, smesSten ispod planine Leotar, na obodu Trebinjskog polja, a
kroz grad protice reka Trebisnjica.
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PROGRAM PUTOVANIJA
1. DAN, BEOGRAD

Polazak iz Beograda u 23:30h sa glavne autobuske stanice BAS, centar Beograda, ulaz iz
Karadordeve ulice preko puta hotela Mr. President, sa perona od 34 do 41 koji su predvideni za
polazak turisti¢kih autobusa (detaljnije informacije o polasku: ta¢an broj perona, naziv
prevoznika, kontakt vodi¢a, bi¢e poznate najkasnije 48h pred putovanje — ukoliko ne dobijete
obavestenje dan pred putovanje, najkasnije do 14h, obavezno kontaktirajte agenciju). Vozinja
kroz Srbiju, pored Cacka i Uzica sa kra¢im usputnim zadrZavanjima radi odmora.

2. DAN, TREBINJE — TVRDOS | HERCEGOVACKA GRACANICA (fakultativno)

Nastavak putovanja za Trebinje, pored Foce i Gacka. Po dolasku u Trebinje, u prepodnevnim
¢asovima, upoznavanje sa gradom uz laganu Setnju. Pored reke TrebiSnjice, jedne od najvecih
ponornica u Evropi, dolazimo do muzeja Hercegovine ¢iji simbol predstavlja “Etno kuéa” sa
svojim sadrzajima i arheoloskom postavkom. Laganom Setnjom prolazimo kroz uske ulice starog
grada gde ¢emo posetiti Sat kulu, gradske zidine sa trgovima. Prolazimo kroz gradska vrata
(tunel) koja povezuju Stari grad sa ostalim delom grada. Dolazimo na “Trg Pesnika” gde se
mozemo fotografisati sa drve¢em starim preko 115 godina tj. platanima, koji predstavljaju
simbol grada i osveZiti se na jednoj od kamenih fontana. Na trgu smo u prilici videti poklone
pesnika Jovana Ducié¢a svom gradu (Jelena AnZujska, NjegoSeva bista, lavovi na ulazu u park).
Smestaj u hotel posle 15h. Moguénost fakultativnog izleta do manastira Tvrdo$ i Hercegovacke

Gracanice. Slobodno vreme. Noéenje.
3. DAN, TREBINJE — DUBROVNIK (fakultativno)

Dorucak. Odjava iz hotela i pakovanje stvari do 9h. Slobodno vreme ili fakultativni izlet za
Dubrovnik. Dolazak u Dubrovnik, upoznavanje sa gradom — Stradun, gradski trg Pojana Luza,
Orlandov stub, luka, palata Sponza, crkva Svetog Vlaha, zvonik, Onofrijeva ¢esma, kule Revelin i
Mulo... Slobodno vreme. Povratak u Trebinje. Polazak u vecernjim ¢asovima za Beograd.
Putovanje kroz Bosnu i Srbiju sa usputnim zadrzavanjima radi odmora.

4. DAN, BEOGRAD

Dolazak u Beograd na mesto polaska u ranim jutarnjim ¢asovima — zavisno od uslova na putu i
zadrZzavanja na grani¢nim prelazima. Kraj programa.
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CENA
TERMIN PUTOVANJA HOTEL . SPECIJALNA CENA
ARANZMANA
23.08 — 26.08.2024. LEOTAR 4* 95 evra 75 evra
LEOTAR 4* 95 evra 75 evra
27.09 —30.09.2024.
CENTRAL PARK 4* 99 evra 79 evra
LEOTAR 4* 95 evra 75 evra
11.10-14.10.2024.
CENTRAL PARK 4* 99 evra 79 evra
LEOTAR 4* 95 evra 75 evra
25.10-28.10.2024.
CENTRAL PARK 4* 99 evra 79 evra
09.11-12.11.2024.
LEOTAR 4* 95 evra 75 evra

DAN PRIMIRJA

SPECIJALNA CENA VAZI ZA OGRANICEN BROJ MESTA

DEVIZNI DEO 1Z TABELE SE PLACA U DINARSKOJ PROTIVVREDNOSTI PO SREDNJEM KURSU
NARODNE BANKE SRBIJE NA DAN UPLATE

doplata za 1/1 sobu 20 evra (iskljucivo na upit)

doplata za dodatno sediste u autobusu 50 evra (iskljuc¢ivo na upit)

dete do 12 godina u pratnji dve odrasle osobe (na pomoénom lezaju) ostvaruje popust 10 evra
na cenu aranZmana

dete do 6 godina (u zajednickom lezaju) ostvaruje popust 40% na cenu aranZmana

ne postoji mogucnost umanjenja za sopstveni prevoz
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CENA ARANZMANA OBUHVATA

® prevoz autobusom turisticke klase (od 16 — 87 mesta) prose¢ne udobnosti na navedenoj
relaciji / mesta se odreduju prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o putovanju

e smestaj u izabranom hotelu 4* zavisno od termina (po lokalnoj kategorizaciji) u 1/2 i 1/2+1
(treci krevet je pomocni lezaj manjih dimenzija — iskljuc¢ivo na upit) sobama na bazi 1 noc¢enja sa
doruckom (Svedski sto — samoposluzivanje)

¢ razgledanje Trebinja u pratnji vodica

e usluge turistickog vodi¢a / pratioca tokom putovanja

¢ troskove ogranizacije putovanja

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA

e putno zdravstveno osiguranje (do 17 god — 365 din, od 18 do 70 god — 520 din, od 70 god i
vise — 1090 din) sa osiguranom sumom do 30000 evra PUTNO ZDRAVSTVENO OSIGURANIJE SE
PREPORUCUIJE ZA PUTOVANIJE U INOSTRANSTVO RADI VASE SIGURNOSTI

¢ individualne troSkove — nepomenute usluge

e fakultativne izlete

e transfer iz NOVOG SADA — doplata 25 evra / minimum 4 putnika, transfer iz VRSCA —
doplata 20 evra / minimum 8 putnika

FAKULTATIVNI IZLETI (minimum 25 pax za realizaciju)
MANASTIR TVRDOS | HERCEGOVACKA GRACANICA 10 evra
IZLET U DUBROVNIK 20 evr

NAPOMENA

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se
uglavnom sastoji od troSkova rezervacije, prevoza, parkinga, vodi¢a, ulaznica, organizacije...
Cene izleta podloZne su promenama u slu¢aju nedovoljnog broja prijavljenih putnika ili u slu¢aju
promena cena ulaznica na lokalitetima. Agencija ne snosi odgovornost promene cene ulaznica
na lokalitetima u odnosu na dan izlaska programa. U slu¢aju nedovoljnog broja putnika,
organizator izleta zadrZava pravo ponuditi korigovane, vise cene u odnosu na zainteresovani
broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate. Termini fakultativnih izleta su promenljivi i
zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti.
IzvrSilac usluga na odredisStu je inopartner.
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OPIS SMESTAIJA — opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera

Hotel LEOTAR 4* Nalazi se u blizini centra Trebinja. Sobe sa TV, klimom... Sobe su 1/2 i 1/2+1
(treci krevet je pomocni lezaj manjih dimenzija —iskljucivo na upit) lezajem sa TWC, restoran...
Dorucak je na bazi Svedskog stola — samoposluZivanje. www.hotelleotar.com/sr/hotel/

Hotel CENTRAL PARK 4* Nalazi se u luksuznoj zgradi iz XIX veka na par minuta hoda od strogog
centra Trebinje. Sobe sa TV, klimom... Sobe su 1/2 i 1/2+1 (tredi krevet je pomocéni lezaj manjih

dimenzija —iskljucivo na upit) lezajem sa TWC, restoran... Dorucak je na bazi Svedskog stola —
samoposluzivanje. hotel-centralpark.com/

MOLIMO VAS DA SE PRE ZAKLJUCENJA UGOVORA O PUTOVANJU UPOZNATE SA
PROGRAMOM PUTOVANIJA | POSEBNIM NAPOMENAMA KOJE SU SASTAVNI DEO PROGRAMA
PUTOVANIJA, KAO | OPSTIM USLOVIMA PUTOVANJA AGENCIJE

PROGRAM JE RADEN NA BAZI MINIMUM 50 PUTNIKA

U SLUCAJU NEDOVOLINOG BROJA PUTNIKA ROK ZA OTKAZ PUTOVANIJA JE SEDAM DANA PRE
POCETKA PUTOVANJA PO CLANU 108 ZAKONA O POTROSACIMA

AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO DA REALIZUJE PREVOZ UZ KOREKCIJU CENE ILI U SARADNJI SA
DRUGOM AGENCIJOM

AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO KOREKCIJE CENA U SLUCAJU PROMENA NA DEVIZNOM TRZISTU
AGENCIJA NE SNOSI ODGOVORNOST ZA EVENTUALNE DRUGACIE USMENE INFORMACIE O
PROGRAMU PUTOVANJA

ORGANIZATOR ZADRZAVA PRAVO PROMENE REDOSLEDA POJEDINIH SADRZAJA U PROGRAMU

POSEBNE NAPOMENE

* Preporuka agencije je da putnik uplati individualno osiguranje od otkaza putovanja jer u
suprotnom za svaki otkaz od strane putnika postupaée se iskljucivo po Opstim uslovima
putovanja — tacka 10 ODUSTAJANJE PUTNIKA OD PUTOVANIJA.

e Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o
putovanju. Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici, trudnice,
porodice sa decom (do 12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim problemima... Prvi
red sedista su sluZbena sedista i ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je duzan da
prihvati sediste koje mu agencija dodeli.

¢ Putnik je duzan da prilikom potpisivanja ugovora dostavi organizatoru putovanja sve trazene
podatke, ukljucujucii broj isprave sa kojom se prelazi granica. Ukoliko prilikom potpisivanja
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ugovora nije dostavio trazeni podatak, rok za dostavu je 48 sati.

¢ Za putnike koji poseduju crveni biometrijski pasoS Republike Srbije, za ulazak u EU pasos treba
da vaZzi minimum 3 meseca od dana povratka sa putovanja, a za ulazak u Republiku Tursku
minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

e Molimo putnike da vode racuna o vaznosti putnih isprava, narocito decjih.

¢ Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu
drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezZimom zemlje u koju putuju.
Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna nov¢ana sredstva za
boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu na sajtu Delegacije EU u Srbiji
www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Agencija ne
snosi odgovornost u sluc¢aju da pograni¢ne vlasti onemogude putniku ulaz na teritoriju EU.

¢ Ukoliko putnici izvrSe doplatu za dodatno sediste u autobusu, nemaju prava na refundiranje
novca nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jos slobodnih mesta.

» 48h pred polazak organizator putovanja Salje obavestenje sa svim detaljima polaska. Ukoliko
ne dobijete poruku obavezno kontaktirajte agenciju radi dobijanja tacnih podataka oko polaska
na putovanje.

e Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3,5 do 4h voZnje na usputnim
stajaliStima, u zavisnosti od raspolozZivosti kapaciteta stajaliSta i uslova na putu.

¢ Mole se putnici da vode ra¢una o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja
aranZmana. Ostavljanje vrednih stvari u autobusu i u hotelskim sobama nije preporucljivo jer ni
prevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste! U slu¢aju obijanja autobusa, putnik moze zatraziti
nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari kod ovlas¢enih osiguravajucih kuca.
Organizator putovanja ne mozZe odgovarati niti se organizatoru putovanja piSu prigovori u
slu¢aju ovih nepredvidenih okolnosti.

¢ Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je
jasno sagledavanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se pustaju neutralni po svom
sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sediste podesavati i imajte u
vidu da ono Sto je za nekoga toplo, za drugog je hladno i sl. Dakle, za grupno putovanje
potrebno je puno razumevanje medu putnicima i osecaj kolektivizma.

* Prostor za prtljag u autobusu je ogranicen i predvidena kolicina prtljaga po putniku je jedan
kofer i jedan komad ruc¢nog prtljaga.

e Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne
postoji moguénost zadrzavanja autobusa na grani¢nom prelazu radi regulisanja povracaja
sredstava po osnovu “tax free” pa Vas molimo da to imate u vidu.
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¢ Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih
objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju, zatvaranje nekog od
lokaliteta predvidenog za obilazak...).

e Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrZava pravo izmene termina i uslova izvodenja
fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redosleda razgledanja usled objektivnih
okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da usled drzavnih ili verskih praznika
na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta ili trznih centara, prodavnica, restorana, muzeja... ne
rade.

¢ DuZina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja
zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duZine trajanja obilazaka, termina polazaka, vremena
dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).

¢ Putnicima koji imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucujemo da na internetu
provere radno vreme istih i da Zeljene posete usklade sa slobodnim vremenom na putovanju.

e Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vaze¢a na dan zakljucenja
ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje
organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne.

¢ U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 15:00h (postoji moguénost ranijeg
ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka najkasnije do 09:00h. Svaki hotel ima restoran.
Svaka soba ima tus / WC. Smestaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od
strane Nacionalne turisticke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Organizator putovanja u slucaju
ne objavljivanja tacnhog imena hotela, obavezuje se da ime postavi najkasnije 7 dana pre polaska
na put. U slu¢aju promene hotela, ukoliko je naznacen hotel na programu putovanija,
organizator je duZan o tome obavestiti sve putnike pismenim putem, a zamenjen hotel mora u
svemu odgovarati standardima hotela datog u opisu programa. Ukoliko eventualnu zamenu
ugovorenog smestaja ne prihvatite, mozZete odustati od putovanja, bez ikakvih posledica.

e Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet
usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi odgovornost jer to
iskljucivo zavisi od smestajnih objekata. Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su
dostupni uz doplatu. Postoji moguénost odstupanja i promena oko dostupnosti nekih sadrzaja,
jer iskljuivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj, fen za
kosu, internet...). Savetujemo da se i sami viSe informiSete o istima putem interneta, na
drustvenim mrezama i specijalizovanim portalima koji pruzaju tu vrstu pomod¢i putnicima
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¢ Organizator putovanja ne moze da utiCe na razmestaj po sobama jer to iskljucivo zavisi od
recepcije smestajnog objekta.

e Zahtevi za konektovane sobe, family sobe i sl uze¢e se u razmatranje ali grupni autobuski
aranZmani ne podrazumevaju ovakvu vrstu smestaja niti izbora soba i njihovog sadrzaja (balkon,
terasa, pusacka soba, spratnost, francuski lezaj...). Agencija organizator ne moze obecavati
ovakve usluge.

e Smestaj na grupnim aranZzmanima ovog tipa je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa
pomocénim leZzajem namenjene za smestaj trece osobe. Sobe sa pomoc¢nim lezajem su manje
komforne, a tredi lezaj je pomocni i moze biti standardnih ili manjih dimenzija. Napominjeno da
pomocni lezaj moze bitnije ugroziti komfor treceg putnika (pomocni lezaj je obi¢no Zicani sa
tankim dusekom, ili je fotelja ili kau¢ na razvlacenje).

e Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi.
¢ Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike
upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima plaéanja i osiguranja, kao i Opstim
uslovima putovanja organizatora putovanja.

¢ Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja / staratelja.

e Medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno za pojedine destinacije. Savetujemo
Vas da isto posedujete za sva Vasa putovanja jer u suprotnom sami snosite odgovornost za
eventualne posledice prilikom kontrole drzave u koju putujete kao i kontrole u drzavama kroz
koje prolazite.

e Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi
odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u prostorijama agencije.

e Organizator zadrZava pravo da putem Last minute ponude prodaje svoje aranZzmana po
cenama koje su drugacije od onih u cenovniku. Stranke koje su zapocele placanje ili uplatile
aranZman po cenama objavljenim u ovom cenovniku nemaju pravo da potrazuju nadoknadu na
ime eventualne razlike u ceni.

UZ OVAJ PROGRAM VAZE OPSTI USLOVI PUTOVANJA TURISTICKE AGENCIJE
POSEBNE NAPOMENE SU SASTAVNI DEO PROGRAMA PUTOVANIJA
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USLOVI | NACIN PLACANJA:

Cene su izraZzene u eurima, a placanje je isklju¢ivo u dinarima, u dinarskoj protivvrednosti po
srednjem kursu NBS na dan uplate, u skladu sa sledeéim uslovima:

—40% od cene rezervisanog smestaja i autobuskog prevoza prilikom rezervacije, a ostatak u
mesecnim ratama, tako da aranzman bude isplaéen najkasnije 15 dana pre datuma pocetka
koriscenja usluge.

— uplata kompletne cene rezervisanog smestaja i prevoza prilikom rezervacije. Agencija ¢e
prilikom uplate smestaja u celosti odobravati povremeno popust koji ¢e za svaki konkretan
period biti naknadno objavljen (akcijske cene, sajamski popusti, i drugo)

— platnim karticama (VISA, VISA ELECTRON, MASTER, MAESTRO, DINA) u skladu sa nazna¢enim
uslovima placanja — 40% od cene rezervisanog smestaja i autobuskog prevoza prilikom
rezervacije, a ostatak ¢ekovima gradana u jednakim mesecnim ratama do polaska — bez
uvecanja, koji se deponuju odmah prilikom potpisivanja ugovora o putovanju.

—40% od cene rezervisanog smestaja i autobuskog prevoza prilikom rezervacije, a ostatak
putem overene administrativne zabrane (firmi sa kojima agencija i prevoznik imaju potpisan
ugovor), u jednakim mesecnim ratama do polaska — bez uveéanja (formular administrativne
zabrane korisniku izdaje organizator putovanja). — agencija zadrZava pravo da propise i
drugacije uslove placanja za pojedine (promotivne) ponude i ponude date kolektivima i
sindikalnim organizacijama, kao i u okviru odredenih reklamnih akcija i specijalnih programa.

OBAVESTENJE O NACINU | MESTU PRIJEMA REKLAMACUJA:

putnik je duzan da agenciju za slucaj potrebe pruzanja odredene pomodi, u pisanoj formi, na
papiru ili na drugi odgovarajuci nacin, obavesti o nedostacima smestajnih jedinica, najkasnije u
roku do mesec dana od dana utvrdivanja nedostatka. Putnik moze da izjavi reklamaciju na
mestu koje je odredeno za prijem reklamacija usmeno, telefonom, pisanim ili elektronskim
putem, uz dostavu ugovora o prodatom aranZmanu. Agencija i prevoznik su duzni da potrosacu
izdaju pismenu potvrdu ili elektronskim putem potvrde prijem reklamacije, a da najkasnije u
roku od 8 dana od dana prijema reklamacije, pisanim ili elektronskim putem odgovore
potrosacu na izjavljenu reklamaciju. Mesto odredeno za prijem reklamacija je: OMNI S PLUS
DOO OGRANAK OMNITURS TA - BEOGRAD, Beograd,mail: info@omniturs.rs, tel: 011 33 48 851
Osoba ovlaséena za prijem reklamacija, u toku koris¢enja smestaja i prevoza, kao i nakon
zavrSetka usluge je Kolakovi¢ Milanka.
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POTVRDA O GARANCUI PUTOVANIJA | POLISA OD ODGOVORNOSTI:

Uz sve objavljeni program putovanja i prevoza vaze OPSTI USLOVI PUTOVANJA organizatora
turistickog putovanja agencije OMNI S PLUS DOO OGRANAK OMNITURS TA - BEOGRAD. OMNI S
PLUS DOO OGRANAK OMNITURS TA - BEOGRAD kao organizator putovanja poseduje Licencu
OTP br. 227/2021. kategorija A uz Garanciju putovanja u visini pokrica Stete od 30.000,00 eura
za slucaj insolventnosti organizatora putovanja i za slucaj naknade Stete, koja se prouzrokuje
putniku neispunjenjem, delimicnim ili neurednim ispunjenjem obaveza organizatora putovanja
koje su odredene opstim uslovima i programom putovanja, uz obezbedenu garanciju br. polise
IN-0000021 od 01.10.2023. godine ugovorenu sa AKCIONARSKO DRUSTVO ZA OSIGURANIJE
GLOBOS OSIGURANJE A.D.O BEOGRAD.

ORGANIZATOR PUTOVANJA TURISTICKA AGENCIJA TRAVELLINO, LICENCA OTP 86/2021,
kategorija A
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